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1. Uvodni informace
1.1 Cil a struktura piredkladané prace

V tomto textu predstavuji prostiednictvim vybrané kazuistiky mou systemickou
terapeutickou praci s klienty v parové terapii. Cilem textu je ukdzat na konkrétnim ptipadu
jak uvazuji a jak pracuji jako psychoterapeut, ktery nabizi a poskytuje systemickou
psychoterapii.

Terapeutickou sluzbu poskytuji v rdmei skupiny kolegyn z vycviku. Tato skupina ma
nesmirny podil na skuteCnosti, Ze jsem se mohla stat terapeutkou. Ve vycvikové skupiné¢ UT16
se seslo 35 frekventantli a ndm se stalo, Ze jsme se prosté potkaly, 5 Zen, které zacaly intuitivné
spolupracovat, podporovat se. Pied ¢tyfmi lety jsme udélaly dulezity krok, zalozily jsme spolek
Centrum Komunikace z.s. Jedna se o institucionalizovanou podobu nasi spoluprace, zarovein
ma kazdy terapeut své svobodné plisobeni, na to jsem hrda a je mi v tom moc dobfe. V ramci
této skupiny jsem ziskala béhem svych terapeutickych prvotin nedocenitelnou podporu. Zacaly
jsme sdilet spole¢né prostory na krasném misté na Vinohradech, nasledn¢ jsme vytvotily dalsi
konzulta¢ni mistnost v centru Liberce, a jak se béhem terapeutické praxe ¢loveék potkava
s novymi lidmi z oboru, mame také kolegyni v Ji¢in¢ a Turnové. Nyni jsme tedy tym sedmi
terapeutek a jedné supervizorky. Kazda z nés tu ma své misto, posildme si navzajem klienty,
mame rychle dostupnou intervizi, v tymu mame supervizorku. Kazda z nas pracuje na sebe,
rozhoduje si sama o svém ¢ase, klientech, cenach. Pro mne neuvéfitelné vzacné uskupeni, které
mi nesmirné pomohlo v zac¢atcich a pomaha dal. Tolik vsuvka k mému terapeutickému zazemi,

vytvaii mi pocit bezpeci, proto mu zde ddvam prostor.

Aby ptedkladana prace byla piehlednd, drzim se od pocatku jednoduché struktury.
Pro ¢tendie zacinam v kapitole 1.2 tim, Ze shrnuji velmi tsporné zékladni anamnesticka data,
abych tak umoznila zékladni vhled do této kazuistické prace. V kapitole 1.3 popisuji a i blize
vysvétluji dalezité faktory, které predchazely zacatku terapeutické prace s klientkou, resp.
s klienty a to jen takova, kterd ihned na zacatku ovliviiovala mé terapeutické premysleni,

rozhodovani.

Nasledné jiz strukturuji text tak, jak strukturuji kazdou svou terapeutickou praci. Za¢indm
dojednavanim, nasleduji terapeutickd setkani (prubéh terapie), kterd zde vzdy nejdiive
popisuji a v nasledujici podkapitole reflektuji kazdé setkani zvlast. Pokracuji popisem

ukonceni terapie, zavéreCnym shrnutim a pfipojuji seznam pouzité literatury.



1.2 Zakladni informace pro vhled do kazuistiky

Klienti, Monika a Lubos!, jsou spolu 47 let. Poslednich 5 let probiha zna¢na a pro oba

zatézova partnerska krize, kterou manzelé vytesili dohodnutou ro¢ni odlukou.

V dobé zacatku nasi prace jsou klienti v odluce 6 mésici, kazdy bydli jinde, obcas se
potkévaji, komunikuji spolu zejména ohledné déti a nechavaji si vzdjemné Cas a prostor
pro zpracovani krize. V ptiivodnim domové zustal klient, klientka odesla do podndjmu v jiném,
ale blizkém mésté. V parové krizi neni nikdo tieti. V manzelstvi se narodili 3 synové, jsou
dospeéli, zcela samostatni, maji své rodiny. Klient je v diichodu, klientka pracuje na ¢astecny
uvazek. Iniciatorkou terapie je klientka, nejprve hled4 sluzbu pro sebe, po prvnim setkani,

kdy bylo patrné, Ze se jedna o vztahové téma, souhlasi s terapii parovou.

Sluzba trvala od ¢ervna do srpna 2020, probéhlo celkem 5 setkani, oddélena i spoleéna.

Terapie byla ukonéena pro naplnéni zakazky.

1.3 Pred za¢itkem terapeutické sluzby

V zim¢ 2018 jsem pracovala tii mésice v poradné (reg. socialni sluzba) jako rodinny
poradce-psychoterapeut. Jednalo se o velkou organizaci, kterd méla celou fadu pobocek. Mé
zdzemi bylo na pobocce, kam se jednou za ¢as (cca 1x za 4-6 tydnil) sjizdéli kolegové a
kolegyn¢ z okolnich mensich pobocek na spolecné setkani, které mélo podobu porady
s presahem do interviznich setkani. Na jedné takové poradé mi byla predstavena kolegyné
Monika, ta mne ihned po ukonceni setkani pozadala o sezeni s vysvétlenim, Ze je v akutni krizi.
V organizaci bylo zvykem, Ze si pracovnici tykaji, coz se pfi vzajemném piedstaveni na poradé
dohodlo. Tak se stalo, Ze si s Monikou tykam, i kdyZ se osobné nijak nezname.> Hodinové
sezeni prob&hlo ihned po poradé. Tématem bylo Cerstvé napadeni sousedem, které se stalo den
pfed nasim sezenim, napadani meélo letity pribéh, nejednalo se novou zkusenost. Rozhovor
jsem vedla jako krizovou intervenci, dalsi setkani nebylo domluveno. Po této jednorazové
konzultaci, ke které doslo spontanné, jsem z organizace piesla do jiné poradny v jiném mést¢ a

s Monikou jsem se jiz nevidéla.

V 1ét€ 2019 mne oslovil jeden ze syni Moniky, hledal pro sebe individualni terapii. Dohodli
jsme spole¢né sezeni, po mapovani a hledani zakazky jsme dojednali parovou terapii, kam par
dochdzel cca 6 mésicl, terapie byla ukoncena pro naplnéni zakazky. V dobé, kdy jsem

pracovala se synem Moniky a jeho manzelkou, jsme s Monikou nebyly v Zddném kontaktu.

1 Jména jsou z dlivodu zachovani anonymity pozménéna.
2 Jak jsem fesila téma tykani v terapii, popisuji nize.



V ¢ervnu 2020, tedy cca rok a pul po nasem jednorazovém setkani v poradné, mi prisel
od Moniky email, ve kterém vyjadrila prani dochizet ke mné na individuilni terapii.
V kratkém textu psala o potiebé podivat se na hlubsi véci, které jsou dle jejich slov

.jen jeji*, zaroven vsak zminila pravdépodobny piesah do parové prace. Nabidla jsem Monice

termin a tak zacalo dojednavani nasi spole¢né prace.

Tykani. Fakt, ze si s klientkou tykdme, v mé terapeutické praci neznam (kromé prace
s détmi pod cca 12 let). Pfiznavam, Ze kdysi dohodnuté tykani mne v situaci, kdy jsme zacaly
dojednévat terapeutickou spolupraci, velmi znepokojovalo. Myslim na své bezpedi.
V metafoire vytahu zajistuji bezpeéné prizemi> Bézi mi hlavou, Ze jednim
z nejdulezitéjSich aspektu psychoterapie je terapeuticky vztah. Ten formuje profesionalni
chovani terapeuta, jez zahrnuje postoj neutrality vuci klientovi. Proto ctim vykéni
u dospélych osob v terapii (i kdyz se mi jiz mnohokrat stalo, Ze mi klient navrhl tykani), dosud
jsem si myslela, Ze tykani do terapie nepatii. S ohledem na kontext naseho seznameni se
s klientkou, byt’ se skute¢n¢ osobné nezname, jsem citila ur¢itou nepohodu a zvysenou vlastni
ostrazitost, abychom s klientkou od pocatku tvofily jednozna¢né vztah terapeuticky, ktery
bude pro obé¢ strany srozumitelny, bezpecny, jasn¢ definovany. Systemicka terapie klade
velky duraz na to, jak se terapeuticky vztah vytvari. Vzdy, kdyz znejistim, opiu se
primarné o silnou pétku* a o své kolegyné&®. Pfed dohodnutym prvnim sezenim jsem tedy
vyuzila intervizi od kolegyn z naSeho tymu. Ty se shodly na tom, Ze by v zdjmu pFipojeni
o této skutecnosti hovotily ihned na zacatku prvniho sezeni a reagovaly by dle rozhovoru.
Slysely mou obezietnost, ale zarovenn mi pfipominaly prFipojeni, které jiz zacalo nasSim
prvnim sezenim pied rokem a pul, vedly mne k reflexi reakce klientky a reflexi vlastniho
prozivani. Na zacatku prvniho sezeni jsem téma tykani pojmenovala, dohodly jsme se
s klientkou, Ze v ném budeme pokracovat. V této zkuSenosti byl zajimavy jesté jeden fakt,
z pivodné individudlni terapie, o kterou méla klientka zajem, se stala terapie parova. Musela
jsem tedy v procesu fesit tuto, pro mne palé¢ivou otazku, znovu, nebot” se k nasi praci pripojil
manzel klientky. Znovu jsem vyuzila intervizi, jiz jsem byla mnohem klidnéjsi. Na spolecném
setkani jsem stru¢né popsala, Ze tykani je pro mne v terapii nezvyklé, ale pro sladéni jsem tykéani
navrhla i manzZelovi klientky, kdyZ jsme zacali pracovat v paru. Ten to piivital a pfi reflexi celé
prace musim konstatovat, ze tykani nehralo vyznamnou roli v nasi spole¢né praci, rozhodné to

sluzbu nijak neohrozilo.®

3 Prazsky vytah, metafora vytahu od V. Strnada: pfizemi = terapeutovo bezpeci, prvni patro = klient ma vzdycky pravdu, druhé
patro = prace na spole¢ném tématu.

4 Silna pétka, neustdle reflektuji, zda mam (tvofim) pfipojeni, bezpedi, kdyz to Ize, tak potvrzuji, ocenuji, zplnomocnuji.

5 Dostupnost intervize mam v ramci naseho tymu prakticky neustale (telefon, email).

6 0 vykéni/tykani hovofime v okamziku pfipojeni se manzela klientky (druhé sezeni, 89:09)
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2. Dojednavani zahajeni terapeutické spoluprace

Dojednévani sluzby probéhlo s Monikou pfes emailovou komunikaci. Dohodly jsme misto

a termin prvniho setkani.

K poskytnuti veskerych nezbytnych informaci spojenych se sluzbou (misto, cena
za sluzbu, mé vzdélani a mé piremysleni v terapii) vyuzivim webové stranky’, kde je vse
pfehledné na jednom misté. Tam jsem Moniku odkézala a ujistila jsem ji, Ze mi muze polozit

jakékoli otazky jesté pted prvnim setkanim. Takto postupuji se vSemi svymi klienty.

3. Terapeuticka sezeni — popis a reflexe terapeutky
3.1 Prvnisezeni 23. 6. 2020 (Monika)

Na prvni setkani s novymi klienty si vzdy nechavam dvé¢ hodiny, neni povinné absolvovat

celé dve hodiny, my dvé¢ jsme je vSak zcela vyuzily.

Sezeni oteviram ja, po pfivitani, usazeni, nabidce vody, ¢aje ¢i kdvy se ujimam slova jako
prvni. Popisuji, jak prvni setkdni probihd, osvétluji pravidla terapie, ptam se klientky, zda ma
otazku na mne ¢i na proces (ma mantra). Nyni otevirdm téma ohledné tykani, jak je popsano
vyse.

Nasledné zacinam zjist'ovat, pro¢ se potkavame, k tomu vyuzivim Andersenovské
otazky.? Cilem mého dotazovani je, feteno systemicky, zalit zjistovat zakazku.’
Potiebujeme védét, ¢im se mame v terapii zabyvat, jde o ob¢€ strany, co potiebuje klientka
(zpravidla objednavka, Zzadost) a co muZu nabidnout ja v roli terapeuta.'® Po celou prvni
konzultaci hojn¢ nasloucham, béhem poslouchani nahravky si uvédomuji, ze jsem velmi
usporna, mluvim skute¢né velmi malo. Klientka hovofi plynule, je patrné, Ze ma v hlavé
pfipraveno, co potfebuje fici, fe¢ ma jasnou strukturu, drzi se ,.,Casové osy“, je popisnd, jde
do detailti, vénuje se svému prozivani, hovofi o emocich. Béhem klient¢ina vypravéni
nasloucham a davam neverbalné najevo, ze mne zajima, zapisuji si dilezité informace a obcas
shrnuji fecené. Dvée tietiny konzultace klientka vypravi. Zda se to mozna hodné, ale protoze
vypraveéni ma strukturu, téméf do toho nezasahuji. Kdyz piijde chvile, kdy klientka popsala, co

ji do terapie ptivadi, zacinam shrnovat a zjistovat, na ¢em budeme konkrétné pracovat.

7 www.centrumkomunikace.cz

8 VON SCHLIPPE, A. SCHWEITZER, J. Systemickd terapie a poradenstvi. Cesta, Portal, 2006

9 LUDEWIG, K. Zdklady systemické terapie (2011), s. 69 Prace se zakdzkou — problém — zddost — zakazka - smlouva

10 \MUj terapeuticky klobouk, zaméfeni na rozdil mezi objednédvkou a zakazkou. Ne vse, co si klient pteje, mdzu v roli terapeuta
nabidnout.
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S ohledem na rozsah této prace se pokusim popsat to podstatné (logicky z mého pohledu),
co jsem zachytila. Klientka pfichazi dle svych slov do individudlni terapie, aby se podivala
na své détstvi, doslovné fika: ,, ... terapie by se méla tykat mého vnitrniho ditéte. “ Po cca hodiné
sezeni se ptam, co tady mame spolu délat? Uvédomuji si, Ze jde o vztahové téma a zaroven
respektuji, Ze klientka mne oslovila v tématu individualnim. Proto peclivé ovétuji zakazku.
Tu nakonec definuje sama klientka a hovoii jiz ,,parové“ — komunikace s manzelem a
podminovani ve vztahu. Jsem trpéliva a jdu do vétSich konkrétnosti, jak klientka zménu
pozna?!'! Jdeme pomalu, ale rodi se konkrétni predstava. Klientka ¥ik4, Ze spolu prosté neumi
mluvit a komunikace by méla byt bezpe¢na. Komunikace ve vztahu nesla (resp. dafila se ta
prakticka, o détech apod.) ,,... jd (klientka) potiebuji sdilet, manzel to neumi, kdyz jsme se zacali
dohadovat, on se Sel napit (alkohol), jd jsem tihla ke kartam, duchovnu, ezo skupindm* (zdroj
klientky, ktery se v sezenich hojné objevuje). Dal , kutdm* konkrétni obraz zmény a vénuji se
tomu do konce sezeni. V terapii vzdy pracuji se zménou. Protoze jsem v parovém tématu a je
tu klientka sama, vyuzivam cirkuldrni otdzku a ptam se, co by fekl Lubo$ na zménu, na které
chce pracovat Monika? Cilem je ovérovani — individualni nebo parova prace? Klientka
zacina pouzivat jazyk ,,my potiebujeme. “ Mluvi o spole¢né terapii, sd€luje, Ze to i manzelovi
jiz  tekla. V zavéru sezeni se jeSté objevuje téma mista, Monika hovofi
0 potfebé vytvoiit nové misto k bydleni, konkrétné popisuje pro¢, je ziejmé, Ze se jedna

o vyznamné téma a v dalsi praci se ukazuje jako klicové.

Pti ukoncovani prvniho sezeni shrnuji a domlouvame se, jak dal. Klientka se pta na podobu
parového sezeni, zde upozornuji, Ze se jiz nelze vratit k individualni terapii (vysvétluji prave
s ohledem na ptivodni Zadost klientky, kdy hledala individualni terapii pro sebe). Monika ptizve
svého muZze do parové terapie, pfedd mu na mne kontakt.

lrcclz

Pti poslechu nahravky slySim, jak jsem se po tom vSem ,,st€¢Zovani“' - zeptala klientky, jak

" 66

by jednim slovem popsala vztah? Rekla: ,, Osudovy“

3.1.1 Reflexe prvniho sezeni

Béhem setkani jsem hojn€ naslouchala. Cim vice klientka hovotila, tim vice jsem si
uvédomovala, Ze mne oslovila pro individudlni praci, ja tam vSak slySela neustale vztahové
téma. Bézelo mi hlavou, Ze by bylo dobré na konci sezeni védét, na ¢em pracujeme a jak — samy

nebo paroveé? Proto jsem béhem konzultace kladla otazky, které pomahaji definovat zakazku a

11 preferovand budoucnost, ziskavam predstavu klientky (Shazer, Dolan, 2014), kam chce v terapii jit a jak pozna zménu?
12 stézovani klienta nevnimam negativné, vim, Ze pomaha nechat stiznosti popsat, zéroven hlidam, abychom neméli v sezeni
jen stéZovani.
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zpusob nasi prace dal. To se na konci sezeni podatilo, koncily jsme s tim, ze klientka nabidne

svému partnerovi parové setkani.

Hlavni linkou mé prace je silna pétka,'> b&hem prvniho sezeni jsem neustale pracovala
na bezpeci, ptipojeni, to se mi od poc¢atku jevilo, Ze se nam dafi. Pfipojeni ke klientce zacalo
Jiz pii krizovém sezeni pied rokem a pul a navic pravdépodobné pocit bezpeci Moniky, viry
v nasi praci pomohla terapeuticka prace se synem klientky, ktera byla synem reflektovana
pozitivng, o tom Monika nékolikrat hovoii na nasich sezenich. Ptes tento zacatek opeCovavam
pripojeni nadéle, nepovazuji ho za jisté. Béhem shrnovani ocefiuji a zplnomocuji.

Pii poslechu sezeni jsem zachytila dobra i slaba mista, dnes bych se vice drzela
Andersenovskych otazek. Nésledovani'* bylo uZite¢né, slouzilo ptipojeni, klidnému a zarovefi
vécnému mapovani, v dalSich sezenich jiz klientka nepotfebovala tak velky prostor. Obcas
zbyte¢né vysvétluji, kdyz to slySim na nahrdvce, nejsem rdda. Asi jsem vnimala prostor
pro edukaci, sly$im to spiSe jako poucovani, to mi skuteén¢ velmi vadi. Vzdy jsem si myslela,
7e to nedélam, kdyz zachytim na naslesich ,,mentorovani,” tahd mne za usi, roz¢iluje mne, tady
jsem to ale délala, bohuzel. Ocenila bych se za to, Ze jsme dokazaly dohodnout zménu
individudlni terapie v terapii parovou a podatilo se popsat zakazku Moniky, kterd se Casem dale

specifikovala, ale na konci prvniho setkdni méla jiz pomérné jasné obrysy.

3.2 Druhé sezeni 29. 6. 2020 (Lubos)

Po prvnim setkani s Monikou mi zatelefonoval LuboS$. Pozadal mne o moznost pracovat
parové, ale rad by pfiSel na prvni sezeni sam, aby mél stejnou ,,startovni ¢aru“ jako Monika.

Domluvili jsme termin a sesli jsme se. Domlouvani a ivodni mantra probéhla standardné.

Setkdni oteviram otazkou Andersena, ptdm se na cestu klienta do terapie a zacala jsem
naslouchat, abych zjistila, co Lubo§ ocekava ode mne, co ocekava od terapie? Klient ihned
zacina vypraveét a popisuje n&jakou situaci, které viibec nerozumim. Po par minutach vstupuji
do hovoru a pfiznavam, ze jsem ztracend. Snazim se zjistit, o cem Lubos§ vlastné¢ mluvi a zacit
chytat souvislosti.!> Klient mluvi pfekotng, zda se, Ze mi chce nabidnout mnoho informaci, ale
pro mne jsou tak nesouvislé, Ze se v tom nadéle ztracim. Proto se od pocatku doptdvam, vstupuji
do hovoru mnohem casté&ji nez u Moniky. Klient mluvi o riznych ¢asech, hovoii o bydleni,

praci, nevéie, mamince Moniky, vSe je v riznych ¢asech, zpfehazené a nesourodé. Jsou patrné

13 §IMKOVA, Lenka, Silna pétka, Studovna systemiky. (pfipojeni, bezpeti, potvrzovani, ocefiovani, zplnomocriovani)

14 7+1 voditek pro rozvijeni terapie, vedeni/nasledovani. Ndsleduji klientéino vypravéni, vedu doptévani tak, abychom dosly
k pojmenovani spole¢ného tématu, na kterém budeme pracovat.

15 7+1 souvislosti
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velké emoce. PFemyslim, jak nechat klienta mluvit, naslouchat (pfipojovani) a zaroven se

v tom neztratit. Je to pro mne dost pracng.'®

Zatimco Monika mluvila hodné o sob¢, Lubo$ mluvi od pocatku o tom, jaka je jeho Zena.
Prestoze si hodné ,stézuje”, dadva velmi najevo, jak je sni propojen, iika, ze ji
pies vSechno, co se stalo, miluje. Velkym a velmi bolavym tématem je nevéra Zeny, o které se
dozveédél po letech, a spustila téZkou a vleklou krizi, ktera trva posledni ¢tyfi roky. Lubos fika,
Ze je presvédceny, Ze se manzelka k nému vratit nechce. Stidle se snaZim naslouchat a
zorientovat se v tom, co se déje, co kdo potiebuje a jak by mohla naSe prace tady byt
uziteéna.'” Kazdy proziva své individualni téma, Lubos zde projevuje silné emoce (zrcadlim),
nejvice bych fekla, Ze je patrna bolest spojend s nevérou. Da se fici, ze prvni pulka sezeni je
hodné o st€zovani. Ptam se tedy na to, co bylo v partnerstvi dobré? Kdy bylo LuboSovi
dobre? V hlavé mam potiebu vytvofit prostor, kdy se ned€ji jen tézkosti, které oba prozivaji

posledni 4 roky, jdu po vyjimkach.'®

Na prvnim sezeni s Monikou jsem polozila otdzku, parafrazuji: ,, ... lze jednim slovem
popsat vds vztah?“ Tu samou otazku jsem dnes polozila Lubosovi, cilem bylo zpiehlednit
fecené, a zarovei odstoupit od stéZovani, chvili ptemyslel a pak tekl: ,,Stésti, Silny okamzik,
klient je dojaty (je to patrné v hlase), mne se to také velmi dotklo.

V zavéru tohoto sezeni prichdzi Monika, mame jest¢ 15 minut, domlouvame dalsi postup.
Oba se shoduji, Ze cht&ji pracovat parove a ptisté ptijedou spolu. Domlouvame termin. V této
fazi oteviram téma tykani. S Monikou si tykdm (prvni sezeni), s LuboSem jsem si vykala
(druhé sezeni) a nyni se potkdvame spole¢né, shodujeme se na tom, Ze budeme pracovat parove,
osvétluji tedy ,problém“ tykani/vykani, po dohodé sjednocujeme tento aspekt a

domlouvame spole¢né tykani. Klienti odchazi spole¢né, sejdeme se za cca 2 tydny.

3.2.1 Reflexe druhého sezeni

Uvédomuji si, Ze bylo velmi piekotné. Nejvice jsem se snazila udrzet orientaci ve vypraveéni
Lubos$e, snazila jsem se citlivé vstupovat a shrnovat, abych zaroven tvofila piipojovani.
Az v posledni tfetin€ ¢asu se mi dafi drzet u otazky ,, ... na cem budeme pracovat? “ a a¢ od ni
klient obcas odejde, vracim ji znovu, potiebujeme definovat zakazku. Jak jsem prosla

sezenim s Monikou a nyni posloucham LuboSe, drZim se toho, Ze musime vSichni rozumét

16 7+1 vedeni/nasledovani, jsem v feci klienta ztracend, obecné v terapii radéji ndsleduji, ale nejde to, proto vice vedu
rozhovor, abychom dosli k pojmenovani spole¢ného tématu, to vSe s védomim nezbytnosti vytvareni bezpeci a dobrého
pfipojeni

17 Shrnovani a otéazky typu: ,Jak by to vypadalo, abychom mohli skon¢it?“

18 Mam v umyslu preklopit stiznosti a posunout se k tomu, co v partnerstvi funguje? Co by se nemélo ménit?
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tomu, pro¢ se potkdvame, na ¢em pracujeme, kam jdeme, jak to bude vypadat, abychom mohli
skon€it? Lubos tika: ,, ... pracuji na tom, abych se odpoutal. * Ptam se, co to znamend? Chvili
vysvétluje a ihned mluvi o tématu zpracovani nevéry, to by potteboval. Opét se doptavam. Pak
hovofi o tom, Ze chce vztah zachranit. Je to velmi proménlivé, je plny emoci. V zavéru sezeni

shrnuji fe¢ené a domlouvame dalsi postup.

3.2 Tretisezeni 13.7.2020

Po privitani, zajisténi pohody (kava...) zaciname pracovat. Jsem pfipravend drzet
od pocatku linku, aby se mi to nerozpadlo. Cilem je nevytvofit prostor pro sté¢Zovani, nybrz
prostor pro zménu. Proto oteviené¢ hledam spole¢né téma, na ¢em tady budeme spolec¢né
pracovat? Dnes nezacinam otazkou, jak se klienti méli v mezidobi, coz ¢asto délam, bojim se,
7e to zabere hodné ¢asu, i kdyz vim, Ze se budu béhem sezeni doptavat. Proto za¢inam oteviené
sdélenim, Ze potiebujeme vSichni tfi rozumét tomus: ,, ... kam v terapii jdeme? Co potrebujete,
aby se tu stalo, abyste rekli, Ze bylo uZitecné sem chodit? Terapie je zména, jakou zménu klienti
potrebuji? *

» Premysleli jste nad tim, pro co si sem vlastné jdete? “ U této otazky zlstavame velkou ¢ast

sezeni. Neunavné hleddme spole¢nou zakazku, dojednavame cil parové terapie.

Zacina Monika, na mou otdzku odpovida: ,,Naucit se spolu komunikovat sprdavnym
zpiisobem. “Popisuje, co dle ni znamena ,, sprdvny zpiisob komunikace. * Rika, Ze se v mezidobi
terapeutickych sezeni s LuboSem 3x sesli a mluvili spolu pravé o tom, jak spolu komunikuji.
Nechavam prostor pro sdéleni Monice, Lubo$ naslouchd. Shrnuji sdélené Monikou, zda tomu
dobfe rozumim (pfipojovani, zakazka), ona mi potvrzuje, ptipadné dopliiuje vse, aby byla
zména definovana. Ptdm se, zda ma Monika pfedstavu, jak by to mélo vypadat? Jsem
potésena, nebot’ fikd, Ze vcera s LuboSem zazili to, o ¢em mluvi, uméli spolu mluvit.
Zustavam u toho dlouho, nebot’ to, Ze klienti jiz zménu zazivaji, povazuji za dobry zédklad pro
nasi praci.'” Kdyz situaci Monika popisuje, Lubo$ se pFidava a potvrzuje, Ze véera zazili
prijemny ¢as. Zstavam u toho, snazim se, aby se na sezeni vytvotil ,,0braz zmény. “ Pokladam
Monice otazku: ,,... jak poznds, Ze uZ jste se naucili jinou komunikaci?“ Piemysli a pak
popisuje, v &em se citi $patn&.?’ Naslouchdm a nasledné ji vracim zpét k otazce, na em poznd

zménu? Mym cilem je nevytvaiet prostor pro to, co nefunguje, pro minulost, naopak udrzet

19 Zachycuji zménu, ktera je dle klientky pozitivni, je konkrétni, proto u ni zGstdvam, mize poslouZit jako stavebni kdmen
zmény, na které tu pracujeme. U situace byli oba, o to lépe.
20 Slysim, co nefunguje, vracim zpét zménu, obraz toho, co je dobré.
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Moniku a naslouchajiciho LuboSe v obrazu zmény. Vyplatilo se a Monika konkrétn¢ popisuje,

jakou zménu potiebuje.

Stejnou otazku a stejny prostor nechdvam Lubosovi. Ten fikd, Ze pro n€j by bylo uzitecné
odchazet s odpovédi na otéazku: ,, Budeme spolu nebo ne?“ Riké zcela jasné, proto jsem tady,
potiebuji to védét.>! Zaroven ventiluje své obavy z terapie, sdéluje, Ze se citi nevybaven, nejsem
dost vzdélany. Zachytivam tuto nejistotu, uvédomuji si nezbytnost vytvofit bezpeéi?
pro Lubose, oteviené o tom mluvime, zaroven vysvétluji proces terapie, zda se to zklidiujici a
muzeme jit dal.

Cely zbytek sezeni si klienti naslouchaji, kazdy vyuziva sviij prostor, mnohé si vysvétluji,
oba se soustfedi na zménu, na budoucnost, i kdyz se nam v riiznych fazich minulost vraci.
Dokazi se ale zastavit, shoduji se v tom, Ze vénovat se minulosti jim nepomaha. Ja po celou

dobu vytvaiim prostor pro sdileni, nasloucham a neztidka parafrazuji a shrnuji.

Na konci sezeni mi bézi hlavou, jak to udélat, aby v této nové praci, ktera se déje, mohli
klienti pokracovat? Davam jim tedy tkol.?> Reflektuji, co mi b&zi hlavou na konci sezeni,
vracim se v hlavé k zakézkam klientt, proto pifi vymysleni tkolu vychazim z toho, co potiebuje
Monika a co potiebuje Lubos (oba to popisovali na za¢atku tietiho sezeni). Monika véfi, ze
pomtize zmeénit komunikaci, Lubos potiebuje védét, zda se Monika k nému vrati. Nabizim tedy
ukol do dalsiho sezeni, které bude za dva tydny. Nabidla jsem klientiim, ¢eho se maji zdrzet
v komunikaci, nebot’ behem sezeni byla cela fada bolavych mist, na ktera oba citlive reagovali.
Cilem bylo, aby v mezidobi zazili spise posilujici komunikaci, posilujici chvile, nedrasat bolava

mista.

Na konci sezeni se ptam klientt, s ¢im odchazeji. Lubos tika, ,, ... mdm nad ¢im premyslet
(je dojaty, nemuze pokracovat v feci dal), Monika tik4, Ze se ji oteviraji bolava témata, jsou
moje, ne vztahova. Reaguji na to, ze plati, Ze i v parové terapii je misto i pro osobni téma,

zpusob prace s tim bychom piipadné dohodli.

3.3.1 Reflexe tretiho sezeni

Sezeni bylo dynamické, konkrétni, misty velmi citlivé. Pti poslechu si uvédomuji, ze
pteformulovavam sdéleni pres sebe, zda se to uzitetné. Snazim se tak maximum toho, co

zazné€lo, zachytit a pfi shrnovani ¢i parafrazovani fici tak, aby to ten druhy mohl slySet. Néktera

21 LuboSova konkrétni zakazka.

22 Tyofim bezpedi, nabizim informace, jak v terapii pracuji.

23 Musim pfiznat, Ze ukol nebyl, zda se, nijak promysleny a vénoval se tomu, ¢eho se maji klienti zdrzet. Odhaduji, Ze mne
znervéznéla predstava, Ze se mezi sezenimi budou hddat, vracet se do minulosti.
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sdéleni jsou pro klienty bolava, jsem tam s nimi, podporuji oba v oteviené komunikaci, nakonec

komunikace je zakazka.

Kdyz jsem slysela, jak jsem formulovala kol — zdrzet se néceho, resp. nemluvit
o nécem, byla jsem sama piekvapend. Obecné neddvam ukoly v terapii ¢asto a nejsem si jistd,

zda je to dobry smér, myslim tim, fikat klienttim, co délat nemaji. Nicméné ukol zaznél.

Po sezeni si zapisuji spoleénou zakazku a jsem rada, Ze se nam podarilo ji
konkretizovat tak, aby byla spole¢na. Oba potiebuji odpovéd’ na otazku, zda se k sobé maji
vratit. Monika vidi cestu k LuboSovi pies zménu v komunikaci, Lubos si pteje, aby se Monika

vratila, pfipojuje se k tomu, Ze jim zména komunikace mliZze pomoci.

3.4 Ctvrté sezeni 27. 7. 2020

Potkavame se dle dohody spole¢né po dvou tydnech. Pokladdm na zacatek tii otazky: ,, Co
se stalo mezi nasimi sezenimi?** Jestli si klienti z posledniho sezeni néco odnesli a zacali
zkouset? A otdzka, jak vyuZijeme cas dnes? * Reflektuji nahlas, Ze je to nékolik otazek najednou,

davam najevo, Ze u nich zistaneme. Ptam se, kdo by chtél zacit?

Monika tika, Ze spolu §li na pivo, bylo to dobré. Lubo$ pry polozil zené otdzku, co si
od terapie slibuje? Monika fekla, nezavisly laskyplny vztah, kdyZ nad tim pak pfemyslela, dosla
nyni k ndzoru, Ze to s Lubosem neptijde. V mezidobi probéhla na toto téma velka, silna vyména
nazorl. Dle Moniky byla ale plodnd, intenzivni, ,, ... uméli jsme to vrdtit, bylo to ndrocné, ale
méla jsem dobry pocit* (zachycuji zménu v komunikaci, byt spolu mluvi o té¢Zkych tématech
a reflektuji ji nahlas). Mluvili spolu o minulosti, drzim se toho, zda komunikace vypadala

jinak? Kutam, v ¢em ta zména byla, povaZzuji to za misto, které by mohlo byt posuvné.

Lubos tiké: ,, Pokud se Monika nevrati, nechci zit sam, nékoho si najdu. “ Monika mluvi o
tom, co to sni déla. Sama se pohybuje mezi tim, zda byt partnefi ¢i pratelé. Kdyz se diva
na Lubose jako na pritele, jde to, kdyZ si pedstavuje, Ze se k nému vrati, zatim to nejde. Rika,
7e potfebuje upracovat téma bezpodminecnosti. Dlouze se doptavam tak, abych tomu rozuméla

nejen ja, ale by se v tom zorientovali zejména klienti.

Monika piinasi téma vyjasnit si vztahovou zodpovédnost. Vadi ji, Ze Lubos fika, Ze
za vztah nese 100% zodpovédnost Monika a chce o tom tady mluvit, protoze toto tvrzeni
nepiijima. ProtoZe se tu objevuje vice konkrétnich témat, bojim se, abych vse zachytila, aby nic
nezapadlo. Pro piehlednost pouzivam flip, na ktery témata stru¢né zapisuji. Cilem je, aby oba

vidéli sva témata, a zaroven jsme v tom dokézali drzet téma spolecné prace.

24 Lepsi otazka by byla: ,,Co se od minule zménilo k lepSimu?“
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Lubo$ na mé vyse uvedené otazky tik4, Ze kdyZ odsud naposledy odjeli, byla na n¢j Monika
milé. Zastavam u toho, chci od Lubose védét, jak to vypadalo? Popisuje doteky, hezké chvile,
ale za dva dny bylo vSe zpét. Popisuje dlouze, co to s nim déla a jak si nad tim premysli, Monika
trpéliveé nasloucha, pak dopliuje své pocity. Kdyz mluvi jeden o sobé, doptavam se, jaky to ma
dopad na vztah, snazim se zptehlednit systém, jak klienti ve vzajemné interakci vytvaieji vztah.
Nemam vétsi ambice, nez aby se klienti slySeli, mohli nerusené mluvit (doma je komunikace
prekotnd, kratk4, nedotazend).

Na konci sezeni se ptam, co dal? Lubos fika: ,,Jd uZ nepFijedu.“”* To mne Sokuje, jsem

wewr

opravdu piekvapens, je to pro mne jeden z nejsilnéjSich okamzika celé nasi prace.®
Doptavam se, musim tomu dat prostor. Vidim i na Monice, Ze je piekvapena. Lubo$ se zda
unaveny a sklesly, tika: ,,... fo vcelku nemd vyznam, uZ jsem toho slysel dost.“ Doptiaviam se
a ukazuje se, ze LuboS$ ofekava mou iniciativu: ,, Ty jsi psycholoZka, nahrdvds si to, kdyZ
vyhodnotis, e mdm prijet, prijedu. “ Zstavame u toho, popisuji svou roli,?” co miize oéekavat

a co nikoli. Davam LubosSovi najevo, Ze budu plné respektovat jeho rozhodnuti.

Pak se ptim Moniky na shrnuti sezeni. Rika, Ze ji to, Ze Lubo3 uZ nechce na sezeni pfijet,
nepiekvapilo. Opakuje, Ze chce individudlni terapii a sd€luje, Ze si mysli, Ze by ji méli projit
oba, kazdy zvlast’. Také sdeluje, ze kdyZ si Lubos nezpracuje ,,svoje témata,” nebude mozné ve
vztahu pokrac¢ovat, dava jasné najevo, Ze ted’ se k nému nevrati. Mluvi o zklamani, je patrné,

7e na konci sezeni je tu pritomna velka skleslost.

Bézi mi hlavou, Zze se to celé ,preskladava,” snazim se byt oteviena, ,netladit™
na parovou praci, ,,slyset,” co nyni klienti potfebuji. Zavér sezeni je zna¢n¢ emotivni, se mnou
se toho také hodné déje. Pti poslechu nahravky sly$im, jak je to pro me tézky, snazim se asi
»zachranit situaci® a zase mentoruji, nehezky se to poslouchd. Na zavér fikdm klienttim, at’ si

dnesek nechaji projit hlavou a ozvou se.?®

.7 v wrw

Sezeni kondi tim, Ze Lubos fika, Ze ptisté piijedou spolu. Monika fika, Ze chce jedno sezeni
zvlast. Nakonec se domlouvaji, Ze pfijedou sice spolu, ale chtéji kazdy hodinu pro sebe.

Domlouvame termin a lou¢ime se.

25 Ctvrté sezeni, 86:30

26 Citim silnou emoci prekvapeni, $ok, jsem chvili ztracend. Myslela jsem si, Ze se ndm spole¢na prace dafi a budeme
pokracovat, klient ale fika, Ze uz nepfijede. Nezbyvd mi, neZ se doptat a zjistit, ¢im to je? Co se stalo? Musim zprehlednit
situaci nejen pro sebe, ale také pro klienty. Oteviené reflektuji své pocity, oteviené hovoiim o tom, co se mi honi hlavou, jdu
,,s kzi na trh.” KdyzZ posloucham nahravku, citim, Ze jsem méla strach, Ze to skonci. Ptam se, zda mQzu ja udélat néco pro to,
aby mohli klienti pokrac¢ovat? Nabizim dvere oteviené.

27 péstuji vytvoreny vztah tim, Ze zptehlednuji, kdo ma co na starosti a znovu popisuji svou roli.

28 @I, Silnd pétka — zplnomociiuji, ddvdm najevo, Ze je to na klientech, dvete jsou oteviené.
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3.4.1 Reflexe ¢tvrtého sezeni

Sezeni bylo oproti pfedeslym vice konkrétni, oba klienti hovoftili hodné oteviené, bylo ale
nesmirn¢ dynamické. Chvili se slySeli a mluvili o sobé hezky, pak se na sebe zlobili. Klientim
jsem v prvni ptilce sezeni nechévala hojné prostoru, druhy vzdy peclivé naslouchal, pak jiz vice
mluvili k sobé, nikoli pfese mne, v tom jsem se citila dobfe, vnimala jsem to jako znamku
posunu. Mym cilem bylo od poc¢atku udrzet ptehlednost nasi prace, naseho spolec¢ného cile,
proto pouzivam flipchart a po tom, co oba klienti dostali dostate¢ny prostor na vyse uvedené
otazky, napsala jsem témata, kterd jsem ,,vytdhla® na flip, zformulovala, pied tim, nez jsem to
napsala, jsem si to u klientti ovétila. Tady si pii poslechu nahravky uvédomuji, Ze toto je zptisob
prace v mediaci — napsat témata na flip, hledat spole¢na témata a pracovat dal, tuto formu bézné
v terapii nevyuzivam, tady jsem, pravdépodobné (piSi to s velkym c¢asovym odstupem)
pracovala na pfipojeni a opé€t na zpiehlednéni zakazky. Ted’ si uvédomuji, Ze takto postupuji
zejména v parové terapii, asi je to proto, ze zakazky klient mohou byt a €asto jsou, odlisné, ale
my musime hledat spole¢ny cil.

wewr

Nejnaro¢néjsi a nejemotivnéjsi ¢ast pro mne byla v poslednich deseti minutach, kdy
Lubos FekKl, Ze jiz neprijede, byla jsem v Soku. Zda se, Ze bylo uzite¢né ptat se, co se d&je a
nechat klientim zodpovédnost za to, co tedy dal? Bylo to pro mne tézké, vnimam to i z poslechu
nahravky, jsem ptekvapend a zda se, Ze se snazim ,,zachranit situaci, zase ten mentoring,

nicmén¢ na konci se vSe zklidni a méme plan, jak dal.

3.5 Paté sezeni 10. 8. 2020

Podoba dnesniho setkani vyplynula na konci minulého sezeni. Kazdy chtél ¢as pro sebe,

kazdy ma dnes pro sebe svou hodinu.

Nejdiive ptfichdzi Monika. Zjistuji, ¢emu se budeme vénovat? Thned na pocatku mne
piekvapuje sdélenim: ,,... musim Ti Fict, Ze kdyZ jsem $la minule odsud, tak jsem védéla, Ze se
vrdtim. “ Jsem prekvapend, minuly zavér sezeni tomuto - podle mne - viilbec nenasvédcoval.
Monika tikd, Ze spolu s LuboSem od minule travi hodné ¢asu. Ptam se: ,,... éim se to stalo?“
Zajima mne zména. Klientka podrobné popisuje, co minule slySela, jak si nad tim premysli,
tika, Ze mnohé pochopila. Nasledujici hodinu nejprve vénujeme ¢as tématu Moniky, je to téma
viny, popisuje ho a zaroven tikd, co s tim déla. Setkani je podobné nasemu prvnimu sezeni,
Monika je strukturovand, popisuje své téma, u toho si ho prohlizi a pfichazi si sama
na souvislosti, sta¢i naslouchat. Jsme v détstvi Moniky, nechdvdm tomu prostor, hleddme
souvislosti, které toto téma propojuje se vztahem s Lubosem? Riké: , ...uvédomila jsem si, Ze

na svd témata nemdam byt sama, potrebuji k tomu druhého, bez néj to nedam. “ Mluvi o tom, ze
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zména nastala. Doptavam se na podrobnosti, souvislosti, mam za cil, aby zména byla
popsana, vyslovena nahlas. Riké, Ze za poslednich 14 dnti byla opravdu pohoda, mluvi spolu
otevirené. To je novy, jak sama tikd, dosud brala vztah neutralné, po poslednim sezeni se u ni
opravdu néco zmeénilo. ,, Na Lubose jsem se tésila, posouvam se z neutrdlnosti a to je fajn.
Rika, Ze posun je velky: , ... asi je to strasné rychle, stéhovat se ale jesté nechci.“ Nejde o to
vratit se k Lubo$ovi, s nim byt chce, nechce se vratit do bytu.?’ Objevuje se tu téma nového
mista. 3'Toto téma se nadale rozviji, po ukonéeni terapie klienti prodali byt a hledaji nové misto
pro Zivot, preji si malicky dfevény domek na zahradé. Cas naseho sezeni se chyli ke konci,
nasleduje hodina, kterou si vyzadal pro sebe Lubo$. Shrnuji, co jsem slySela od Moniky,
ptichazi Lubos, Monika se pfipoji na poslednich 15 minut, abychom se potkali vSichni a
domluvili se na dal$im postupu.

Zacina hodinové setkani, ¢as pro Lubose. Ptdm se, jak nas spole¢ny ¢as vyuzijeme? Usmiva

€«

se a ihned na zacatku tika: ,,... zmény jsou veliky. Monika pFisla a chovala se jako normdlné.
Bézi mi hlavou, Ze Lubo$ popisuje zménu, o které pied hodinou mluvila Monika. Doptavam
se: ,,0d minulého sezeni je néco jinak?“ Lubos: ,,Ano, my jsme od Tebe odesli, mé to
prekvapilo uZ cestou na vlak, najednou mé chtéla vzit za ruku, na nddraZi pusa, to tak
normdlné nebejvalo a pak prisla s tim, jestli se ke mné miiZe nastéhovat na chatu, Ze tam
spolu ziistaneme. Byl jsem prekvapenej. Samoziejmé, probirali jsme ledasco.“ Pokracuje
sdélenim, kterému se hodné vénujeme: ,,Dneska jsem tu jen proto, abych Ti Fekl, Ze jsem
spokojenej. !

Nejsem tolik ptekvapend, protoze jsem pted hodinou poslouchala Moniku a vim tedy, Ze se
k sobé wvratili. Jsem velmi potéSend, co Lubo§ iikd, a méam v hlavé potiebu jit
do konkrétnosti, ptam se: ,,... jak se to tedy stalo? Co se zménilo? Co bylo uZitecny“?>’ Chci,
aby byl Lubo$§ konkrétni. Cilem je, aby byla zména pojmenovana, aby ji mohli péstovat dale,
zjednodusen¢ feceno, aby vydrzela. Hovoii o pochopeni mnoha véci, ale posunul se, jedna se
o nadhled na minulost, hovoii o nevéte, fikd, ze velka cast tihy je prosté pryc. Cely zbytek
konzultace popisuje Lubo$ zménu. Ja se po celou dobu snazim, aby klient popsal, jak se
zména stala. Snazi se mi odpovédét, ale je to pro néj tézky. ,, TéZko se to popisuje, ale moje
Zena je mi blizko.“ Ptam se: ,,Je to to, pro co sis sem piisel?“ Smétuji k ovétovani hypotézy,
ktera mi bézi hlavou, Ze naSe prace je u konce. Lubos tiké: ,,Ano. Pfizndvam, Ze zménu

nechdpu ani ja. NedokdZu fict, jak se zména stala, ale stala se. Monika je mi blizko.“

22 Monika ma v sobé hluboky odpor k bytu, kde spolu s Lubosem bydleli, a fikd, Ze se tam do toho mista nemUze vratit. Ma
to mnoho souvislosti, jednak tam vnima viechny tézkosti spojené s krizi, ve které jsou jiZ 5 let, a jednak maji sousedy, ktefi
rodiné celé roky narusuji pocit bezpeci (podrobnosti jsem se dozvédéla na prvnim setkani krizové intervence v roce 2019).
30 Nové téma, nové misto k zivotu, zména bydleni.

31 Bézi mi hlavou, zda se dostavame k ukoncovani.

32 Konceni — na ¢em jsme pracovali? Jak bylo zadani naplnéno? Jak se to stalo?
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Pro mne je to nesmirné silny okamzik, musim priznat, Ze ani ja nevim, jak se ta zména
stala. Na konci minulého (¢tvrtého) sezeni vypadalo vSe uplné jinak, Lubo$ dokonce tekl, Ze
uZ nepiijde. Ujistuji se, jestli je tedy nase prace hotova? Rika: ,,Za mé je prdce tady hotovd.“

Ukotvovani zmény. ProtoZe je zména skute¢né rychla, ptam se: ,,Co ddl, aby vim spolu
bylo dobie? Co bys Ty potieboval, aby ddl bylo... jak by to mélo vypadat, aby Ti bylo dobie?“
Cilem téchto otazek je podpofit zménu, vénujeme se tomu po zbytek celého naseho casu.
Oteviené reflektuji, Ze pred dvéma tydny to bylo tpIné jinak, coz Lubo$ potvrzuje. Rika, Ze
potiebuji pokracovat v tom, co se déje ted’, byt na sebe mili, nehledat konflikty v nécem, kde
nejsou. Dale rozviji konkrétni kroky. Dlouho a trpélivé u toho zistavam, aby Lubo§ rozumél
tomu, co tedy oba ud¢lali, Ze se ta zména stala. Také se vénujeme mistu (nové bydleni), Lubo$
potvrzuje, Ze chtéji odejit z bytu, oba chtéji spole¢né vytvotit nové misto, novy domov. Maji
jiz vymyslené konkrétni kroky — prodat byt a nechat si postavit mini dfevény domek, kde bude
zahrada a minidilna, zahrada klienty spojuje, dilna je pro LuboSe. Kdyz mluvi o planech

na nov¢ bydleni, je nadSeny.
Klienti maji novy spole¢ny tukol, vytvorit nové misto k Zivotu.
Na poslednich 15 minut se k nam pfidava Monika. Vitam ji a reflektuji, co jsem dnes

slySela. Rikam, jak jsem ohromena ze zmény, reflektuji posun od minulé konzultace ve srovnani

s dneskem sama za sebe. PFiznavam nahlas, Ze jsem ohromena praci klientu.

Nasledné davam prostor kazdému zv1ast,, aby klienti reflektovali nasi spole¢nou praci, mam
v hlavé ukon¢ovani®? a ptam se: ,,Co jste tady prozili? Jak zménu vnimate? Jak vam v tom
je? Prichazi zajimavy okamzik, Lubos ¥ika: ,,M¢ je s Tebou dobie, kdybych byl mladsi...“
(to mé prekvapilo a nahlas rozesmalo, je patrna moje rozpacitost). Vracim to zpét a drzim

klienty u pivodni otdzky, Zadam klienty, aby zreflektovali nasi praci.

Lubos tika. ,,... kdyZ jsem sem Sel, nevédél jsem proc a nevédél jsem, jak terapie funguje.
Chodil jsem a dospél k mnoha novym zdvérum. Zménil jsem mysSleni o vécech,
na ktery jsem mél drive jiné ndazory.“

Monika tiké: ,,... mé v tom bylo dobie, dosla jsem k vécem, o kterych jsem tusila, ale
neuméla jsem je dobie pojmenovat. Tady se to pojmenovalo, tady se to otevielo a co se
nepojmenovalo, to se mi otevielo doma a prosté zacalo to zapadat do sebe vSechno jako
puzzle. TakZe, jo, pro mé ... Fikd se, pise se vSude, Ze kdyZ ¢lovék prochdzi terapii, tak je to
pro néj strasné téZky, jd jsem se v tom citila dobre, je to zvldstni, nebylo to pro mé strasny
trapent. To, co se tady pojmenovalo, jsem uZ stejné védéla, Ze si clovék spoustu véci vytvdari

sam a ted’ mi je dobrie. Jsem rdda, Ze to je tak, jak to je.*

33 p4té sezeni, 1:37
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Lubos dopliuje: ,,Ano, pojmenovaly se tady véci, ktery jsme nedokdzali pojmenovat. A
hromada véci se tim pdadem, tim, Ze se to pojmenovalo, se pochopilo. “

Monika doplije: ,,Pozitivné vnimdm to, Ze nékdo tieti slysi jinak. To, co my si Fikdme,
nebo co néjak pocit'ujeme, tak ten tieti vnimd 7 urcitého nadhlehu a vlastné umi nds navést

zpdtky na tu spravnou cestu nebo prosté...“

Lubos se ptidava: ,,.. tohle nemiiZe udélat Zdadny znamy, kamardd nebo néco takového,
tohle miizes udélat jenom Ty nebo clovek, kterej toto déld....“ Monika tika: ,,...¢lovek
nezucastnénej.

Ové&iuji si nyni u obou, zda na3e prace tady je u konce?3* Oba potvrzuji, Ze prace tady je

u konce a ted’ je to na nich. Dodavam, Ze dvete jsou v pfipad¢ potieby oteviené.

3.5.1 Reflexe patého sezeni

P4até sezeni za mne vyjadiuje asi nejlépe slovo prekvapivé. Kdyz jsem si pred patym
sezenim prochdzela své poznamky z ptedchoziho sezeni, vratil se mi ten zavér, kdy Lubos tekl,
7e jiz neptijde. Méla jsem v hlavé, Ze nesmim spéchat.

Jak je vySe popsané, vSe bylo jinak. Zména se stala po odchodu z posledniho sezeni a klienti
jsou ve zmeén¢ 2 tydny, oba popisuji, Ze je jim dobfe. Je to neuvétitelné krasna ukazka toho, ze
zména se déje mezi klienty, i kdyz ja bych ji v této podobé vibec necekala. M¢ predpoklady
byly Gplné mimo, nastésti jsem schopna své hypotézy rychle opoustét.

Citim se moc dobfe a zaroveil jsem zmatenda. Faktem je, Ze nedokézi fici, co se stalo. Kdyz
se mne supervizor, lektor, kolegyné zeptaji, jak se ta zména stala, tak uptimné fikdm, Ze nevim.
My predpoklad byl, Ze nase prace bude chvili trvat. Dokonce klienti si sami nastavili ¢as, fikali:
,mame pul roku na to néco zménit” (méli domluvenou ro¢ni odluku, ke mné piisli
po 6 mésicich odluky a méli v hlavé termin, Ze je tfeba rozhodnout, zda spolu budou nebo
nebudou do konce domluvené odluky). Ted’ je to ale tak, Ze po dvou mésicich nasi prace si

zazili zménu a nyni je na nich, jak s tim nalozi dale.

34 paté sezeni, 1:45
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4. UKonceni terapie a zpétna vazba

V poslednich minutach patého sezeni, kdyz uz vim, Ze nase prace konci, vnimam kiehkost
zmény. Proto navrhuji ,,ukotvovaci sezeni*.3s Iniciativa jde ode mne. Popisuji klientim, Ze si
v této fazi s klienty dojednavame, Ze se za cca 2 mésice potkame (muzeme si nyni domluvit
termin, ktery lze zrusit) nebo si alespon napiSeme. Klienti souhlasi, Ze se za dva mésice ozvou,
jak se jim dafi.’® Dékuji obéma za spole¢nou praci.’’ Dostavam pozvani, abych se pfijela
podivat na zahradu klientt.

Monika mi po dvou mésicich napsala opravdu potéSujici email. Popsala, Ze se jim spolu
daii dobfte, prodavaji byt a budou tvofit nové bydleni. Pisi zpét pode€kovani, doptdvam se
na bydleni, vyménime si dva, tfi emaily, zda se, Ze klienti maji novy impulz, ktery je spojuje.
Jesté se Monika ozvala s ptdnim k Vanoctim, Velikonoclim, jen kratce, mile, s dodatkem, Ze se
maji dobfe.

Pted cca mésicem jsem se ozvala Monice j4, ptala jsem se, jak se jim dafi? Opét ptiSel moc
hezky email, jsou spolu, pfisly téZkosti s bydlenim, které souviseji s ndhlym zdrazenim vseho,
co se tyka stavby, ale jsou na to dva. Ustoupili od snu difevéného minidomecku a zafizuji si
mobilheim, jsou spolu a jsou spolu pry radi. Asi s nimi obc¢as trochu bydlim, Monika mi
napsala, Ze na mé oba ¢asto mysli: ,, ... hovory kolem tebe se vedou dost c¢asto a s Lubosem to
Jje vzdycky pripominka, jak by to rFekla Kldra, jak nds to ucila. “ Kdyz to ¢tu, myslim na mé

mentorovani, tak snad to nebylo Gplné Spatné, mozna to brali jako edukaci a bylo to uzite¢né.

Zpétnou vazbu nasi prace mi napsala Monika také na muj profil znamy lékat, pfipojuji, moc

mne to potésilo.

MH.

23.fijna 2020 Umisténi: Centrum Komunikace z.5. .. Vice

Absolvovali jsme parovou terapii po 46letém manzZelstvi a t&Zké krizi poslednich 5 let.
Uméli jsme spolu pracovat na zahradé, ale ne komunikovat bez napadani a vyCitek. Dali
jsme si rok odluku, po pll roce jsme méli potfebu to fedit. Kldra nas nauéila komunikovat,
pochopit co je moje a co tvoje, umét nastavit si hranice. A funguje to. Jsme tak daleko, Ze
jsme se rozhodli postavit si domek ze dieva a vratit se k sobé definitivné. Tim si splnime
své letité sny- samostatné bydleni Pelizek a manZel velkou dilnu.

35 Paté sezeni, 1:46
36 Konceni terapie — kam jsme dosli, sledovani po Case, kdyby néco, dvere jsou oteviené.
37 paté sezeni, 1:48
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5. Zavérecfna reflexe
5.1 Reflexe piedstavené terapeutické prace

Kdyz jsem se pfipravovala na tuto zaveére¢nou praci, méla jsem v hlave uplné jiny piipad,
ktery jsem chtéla ukazat, parovou terapii, kde jsem Sla myslim hodné systemicky, pouzila jsem
desku rodiny v paru, ale stalo se mi, ze nemam vSechny nahravky. S ohledem
na ¢as jsem sahla po této kazuistice, vSechny nahravky byly funkéni, ptipad uzavieny a zda se
s dobrym koncem. Pii poslechu jsem nebyla nijak zvlast’ spokojend, slySela jsem mista, ktera
jsem ani snad moc nechépala, ale snazim se z toho tézit a tak to pferamuji. Je to piipad, kde
opravdu nevim, jak se zména stala®® (piechod z konce étvrtého do zacatku patého sezeni byl
na mne tak rychly, Ze nechapu, jak se to stalo, i kdyZ jsem obéma chvilim byla pfitomna). To
mi ukazuje, Ze diivéra v klienty sta¢i k tomu, aby se zména stala, i kdyz mé predpoklady byly
jinde. D¢lala jsem toho vlastné celkem ,,malo,* i tak to sta¢ilo — pfipojeni, bezpeci, prostor pro
to, aby se klienti vzajemné slySeli, ocenovani, zplnomocnovani, zpiehlediiovani, orientace
na budoucnost, na zménu. Na zadné techniky nedoslo — deska rodiny, na kterou jsem myslela
pii piipravé na paté sezeni, §kalovani zmény, nic jsem ,,nestihla® a zména se stala.*® ProtoZe jiz
ub¢hlo od naseho setkani 14 mésicl, vim, Ze to nebyla zména kiehka, jak jsem se obéavala

na konci patého sezeni.

Klienti mi sd¢lili, Ze jim terapie pomohla a musim pfiznat, Ze v soucasnosti je u mne
v terapii druhy syn Moniky a Lubose, ktery je aktualné v partnerské krizi. To mi dava viru
bé&hem poslechu sezeni, kdy ob¢as kroutim hlavou sama nad sebou, Ze ptipojeni prob&hlo dobte,

to bych na své praci ocenila.

Nesu si mnoho poznatkil z poslechu své prace (hlavné co nedélat) a navic jsem se
za posledni rok mnohé naucila, nejen v praci s klienty, ale i diky dal§im vycvikovym setkdnim,
ktera probé&hla v poslednim roce. Tak vim, jak jit dal a t€Sim se na dalsi a dalsi klientskou praci.
Systemicka psychoterapie mi dava smysl, vénuji se ji a budu nadale, praktikovanim terapii, ale

1 dal$im vzdélavanim, nebot’ toto neni konec, ale dalsi zac¢atek.

38 LUDEWIG, K. Zdklady systemické terapie (2011), s. 68. Terapeutické dilema aneb ,Jednej uéinné, aniz bys dopfedu védél,
jak a co tvé jednani vyvola!“ Vtéto praci se piimo dotykam podstaty systemického premysleni — neinstruovatelnost
autopoietickych systémd dle Maturany ma za nasledek mj. neurgitost intervenci, musim dlvérovat podplrnym dialogim.
Neni cilem kauzdIni zména, nybrz vytvoreni socidlnich podminek, které jsou pro samostatnou zménu osoby hledajici pomoc
podle vlastnich pfani a moznosti vhodné diky: orientaci na cil (uzitek), uplatnéni vhodnych intervenci (krasa), realizace
respektujiciho postoje (respekt).

39 Po celou dobu vycviku tihnu k ziskani maximalni vybavy ohledné technik. V této praci k nim nedoslo, pfesto byla nase
spolecnd terapeutickd prace uzZite¢na.
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5.2 Reflexe predkliadaného textu

Jsem na konci textu, ktery nyni reflektuji a uzavirdm. Vim, ze bych v této praci méla
nabidnout nejen komentovanou kazuistiku, nybrz také ukazat své znalosti spojené s teorii
systemické psychoterapie. Béhem psani kazuistiky jsem méla kolem sebe n€¢kolik knih, které
povazuji za patet, o kterou se ve svém systemickém vzdélavani opirdm. Uvédomuyji si vSak, Ze
béhem terapie jsem se opirala o bazalni pilitfe — vytvareni terapeutického vztahu
prostiednictvim silné pétky, nechala jsem Kklienty popsat Zivotni problém, nasledné jsme
pracovali na rozpusténi problému prostfednictvim pojmenovani zmény a praci na ni. Toto

zpiehledtiuje Ludewig*® nasledovné:

SYSTEMICKA TERAPIE
ivotni problém e S e e S e

rozpusténi problému v novém
otevirajici dialog

uZite€nost, respekt, krasa
otazky, reflexe, doporuceni

e o oo N

Podporovala jsem klienty k otevienym dialogim, pokladala jsem systemické otazky,
reflektovala. Prace, dle mého, naplnila uzite¢nost, krasu, respekt. Vkladat do textu vyznamné
osobnosti a knihy uméle nechci, 1 kdyZ vSe bylo v terapii pfitomné (Ludewig a zejména jeho
prace se zakdzkou, Maturana a jeho ,,uzaviené systémy, “ Schazer a Insoo a jejich krasnd prace
na zméng.) Tak, jak nedoslo v praci na konkrétni techniky jako je napt. zazra¢na otazka, deska
rodiny apod., prosté jsem je tam nevnucovala, nenabizim v textu mista, kde bych tvrdila, ze
jsem b&hem prace myslela na teoretické ramce, prosté jsem tam s klienty byla a zaroveii jsem

pracovala védome, s hypotézami, které jsem rtizné reflektovala, dle situace opoustéla.

Pracovala jsem na bezpe¢ném prostoru, dobrém terapeutickém vztahu a klienti mne

po péti sezenich nepotiebuji. To povazuji za dobry vysledek predlozené terapeutické prace.

40 | UDEWIG, K. Systemicka terapie. Zdklady klinické teorie a praxe. Praha, Pallata, 1994, s. 38
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Po vyzvé lektort ptipojuji nékolik hypotéz, které podpotily zménu:

e Klienti pfisli ve chvili, kdy byli 5 mésicti v odluce, coz mne vede k myslence, Ze mohli
byt ptipraveni zac¢it opoustét minulost (pfed 5 lety si pfiznali nevéru a pét let se tocili
v kruhu komunikace o tomto tématu, ptitomno bylo vleklé obviniovani a velmi Gto¢na
komunikace, kterd byla pro oba bolava, nasledovala domluvend roéni odluka, 5 mésict
od sebe mohlo, dle mé hypotézy, pomoci vykro¢it ke zméng&)*' = nacasovani

e Vytvarela jsem bezpecny prostor (pfipojovani, bezpeéi, vymezeny Cas a misto
pro témata klientd), byl tu pro to, abychom se spolecné podivali na to, co klienti potiebuji,
nechavala jsem kazdému cas, aby sdélil vse, co potiebuje, ten druhy mohl naslouchat
(to se doma nedafilo), shrnovala jsem a ptala se vzdy druhého, co to snim d¢la,
propojovala jsem klienty, aby si sdélili, co pottebuji tak, aby to ten druhy mohl slyset,
byla jsem neutrdlni, nebyla jsem na ni¢i strané, nebyla jsem expertem.

¢ Byla jsem zvidava, drzela jsem se zakéazky a ptala jsem se, jak komunikace mezi klienty
vypada, diky konkrétnim piikladim se vytvofil v konzultaci obraz, na kterém klienti
vidéli a slyseli, ze toto uz nechtéji. Tim, Ze jsem zachytavala mista, kdy problém neni —
vyjimky — mohli si klienti uvédomit, Zze komunikovat umi. Zkompetentiiovani mohlo
podpotiit viru, Ze i kdyz to poslednich 5 let bylo t€zké, ze se jim komunikace n¢kdy daii
(vyjimky) a mohou spolu mluvit jinak.

e Divétovala jsem zakdzce klientll a nevnasela jsem tam své predpoklady, ze tématem je
nevéra. Prestoze bylo odkryti nevéry (ktera se stala desitky let zpét) pojmenovana obéma
klienty jako vysvétleni spusténi krize pied péti lety, nebyla nevéra, dle klientt, tématem
pro terapii. Proto jsem ji ja explicitné nepfinasela (bylo to téma, kterému se vénovali 5 let
a zde byli, jak sami fekli, z jiného diivodu (zakéazka).

e Pomohla orientace na budoucnost, prvni dvé setkani, kdy pfisli klienti sami, ,,vypustili
mnohé, co je trapilo na tom druhém, byl patrny vyznamny jazyk ,,st€Zovani* a hledani
vinika, ve spole¢nych setkanich byla komunikace o tom, co potiebuji, byla orientovana
na zménu. To jsem méla jako terapeuticky zamér, odejit od minulosti, protoZe v ni se toci
5 let. Snazila jsem se, aby byl obraz zmény konkrétni (doptavani na zménu), to mohlo
pomoci, Ze si kazdy néco uvédomil a zacal ,,vidét jinak™. V parové terapii nechdvam
prostor zejména tomu, co je ve vztahu dobrého, kdy je klientim dobfie, co by se nemélo
meénit. Klienti o sob¢ v terapii mluvili mnohokrat vlidné, vstiicné, mluvili o citu, to mohlo

byt, vétim, hybnou silou. Doma se, jak potvrdili, vénovali tomu, co je Spatn¢, tady

4 Toto jsem neudélala ja, nybrZ kontext, uvadim v3ak, Ze to mohlo pomoci ,naasovani“ a podpofit tak klienty
vykrocit od minulosti do pritomnosti a budoucnosti
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hovotili na zédkladé mych otazek o tom, co je (bylo) ve vztahu dobré, to mohlo podpofit
obrat k sobé.

e M4 hypotéza je, ze klienti maji mezi sebou silny cit (to sami popisovali) a na terapii si
to po dlouhé dobé tekli.

e Popisovala jsem, Ze na konci 4. sezeni Lubo$ tekl, ze jiz neptijde (i kdyz pak to
vysvétlil) a na zacatku 5. sezeni fikala Monika, Ze uz kdyz odchazela, védela, ze se
k nému vrati. Ma hypotéza je, Ze na 4. sezeni zaznélo néco, co bylo pro Milu dulezité, to
pfineslo zménu.

¢ Zménu mohlo podpoftit také to, Ze se klienti mezi sezenimi potkavali a mluvili o tom,

co se na terapii délo. Tyto rozhovory vypadaly jinak nez diive, jak potvrdila klientka.
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